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INTRODUCCIO AL PROTOCOL

*La colla dels Castellers de Tortosa, compromesa amb
la igualtat de genere i la lluita contra qualsevol forma de violencia,
presenta aquest Protocol d’Actuacié del Punt Lila-Arc Iris.

Aquest protocol neix de la necessitat de crear un entorn segur
i respectuds per a totes les persones que formen part de la nostra
colla, aixi com per als assistents als nostres esdeveniments. La nostra
prioritat és el benestar i la seguretat de tots els membres i
participants, i per aixo, és fonamental la implicacid i la col-laboracid
de tothom per construir una comunitat castellera lliure de violéncies,
on prevalgui el respecte i la igualtat.

El Punt Lila-Arc Iris €s un espai de referéncia en les nostres actuacions
i assajos, destinat a oferir suport, informacié i acompanyament a
qualsevol persona que pugui sentir-se assetjada, agredida o
discriminada per radé de génere. Amb la implementacidé volem
garantir tenir un espai de confianga on poder rebre el suport
necessari. El protocol estableix les pautes d'actuacid i els
mecanismes de resposta davant situacions de violéncia o
discriminacio.

Aquest document pretén establir el paper del Punt Lila-Arc Iris,
establir i classificar els diferents tipus de casos de violéncia masclista
que es poden donar, qui hi ha de donar resposta en cada moment,
marca una linia d'actuacioé i dota d’eines a membres de la colla en
aquells casos de violencies que es donin al seu entorn, siguin de
cardcter puntual o reiterat.
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INTRODUCCIO AL PROTOCOL

Amb aquest protocol, els Castellers de Tortosa fem un pas més cap a
la construccidé d'una societat més justa i igualitdria, reflectint els
valors de solidaritat i cohesié que defineixen el mén casteller. El Punt
Lila-Arc Iris de Castellers de Tortosa estara format per un grup de
persones formades en temes de violencia de génere, agressions
sexuals i discriminacions, incloent-hi representants de diferents
seccions de la colla per assegurar la diversitat i inclusivitat. També hi
haurd persones de contacte visibles i accessibles per a tots els
membres de la colla.

El compromis amb aquest protocol és una forma de decidir quin és
'espai que volem construir: un espai segur, lliure de masclisme i
violéncia, on es respectin els drets i la dignitat de tothom, sense
tolerar cap mena de conducta abusiva o discriminatoria.

DEFINICIO DE CONCEPTES BASICS

Com a punt de partida...

Una agressié és un abus de poder d’'una persona sobre una altra: no
és un malentés, ni un conflicte. Res justifica una agressié —ni el
vestuari, ni les drogues, ni I'horari... Es produeix una agressié quan unad
persona veu vulnerats els seus limits, que sén variables en funcid de
les seves vivencies personals. No és legitim questionar els limits de
I'altre.

Tots podem ser agressors: tots podem traspassar els limits de l'altra
persong, ja que aquests sén subjectius. Es per aixd que hem de
recordar que tot i les politiques igualitaries que s'‘apliquen en el nostre
pais, sha de tenir present el rol de poder que poden exercir els homes
pel simple fet de ser-ho i per les circumstdncies en les quals tots hem
estat educats. Dintre d'aquest context, el rol masculi disposa de certs
privilegis i llibertats que el rol femeni no, provocant situacions en les
quals, sense ser del tot conscients estan exercint aquest privilegi.
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LA VIOLENCIA I LA
VIOLENCIA MASCLISTA

La voluntat de convertir la colla en un espai segur porta a plantejar
aquest protocol que, lluny de jerarquitzar les relacions, pretén que siguem
coneixedors d’aquesta realitat i ens involucrem en canviar-ia.
A nivell catald, el concepte «violencia masclista» és el que es fa servir
en la llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la violéncia
masclista. Segons aquesta llei, es defineix el concepte com “la
violéncia que s’exerceix contra les dones com a manifestacioé de la
discriminaci6 i de la situacié de desigualtat en el marc d'un sistema
de relacions de poder dels homes sobre les dones i que, produida per
mitjans fisics, economics o psicoldgics, incloses les amenaces, les
intimidacions i les coaccions, tingui com a resultat un dany o un
patiment fisic, sexual o psicologic, tant si es produeix en I'dmbit public
com en el privat”.

Tot i aixo, creiem que qualsevol personag, independentment del seu
génere pot exercir violéncia envers una altra. Dintre daquest
pensament, volem orientar aquests estatuts per tal de combatre
qualsevol classe de violencia i desigualtat que es pugui produir dintre
del context de la colla, per aixd, quan ens referirem a violéncia
masclista, no ens referim a un Unic génere en concret i és aplicable a
tothom.

La colla és molt més que assajar i fer castells, és un espai social i, per
tant, sén trobades, celebracions, activitats ladiques i molt més, en els
punts que es presentaran més endavant, s'intenta que dintre de tots
aquests ambits, hi hagi un protocol i un espai segur per tothom.

La Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista,
diferencia l'assetjament sexual de [agressié sexual.

En la redaccié del protocol s’ha considerat important aclarir que es
defineixen de la seglent manera a la llei esmentada ifo al Codi Penal.

(esquema a la seguient pagina)
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TIPUS DE VIOLENCIES
MASCGLISTES

A continuacié hi ha una classificacid dels tipus de violéncies
masclistes prenent com a referéncia la normativa internacional i

estatal, i prenent de base les definicions de la Llei Autondmica
Catalana 5/2008.

(esquema a la seguent pagina)
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FORMES IMPLICITES DE
VIOLENCIA MASGLISTA

VIOLENCIA SIMBOLICA

VIOLENCIA CULTURAL

VIOLENCIA ESTRUCTURAL

VIOLENCIA INSTITUCIONALS

Castellers de Tortosa

Submissions i coaccions que
no sén percebudes com a tal,
recolzades en creences i
valors socials i expectatives
col-lectives, dins el marc
tradicional.

S’exerceix a través d'aspectes
culturals que la legitimen, ja
sigui a través de l'art, la religid,
la filosofig, el dret, etc.

Impedeix I'accés d'un grup
social a satisfer les necessitats
bdsiques. SOn obstacles
arrelats que es reprodueixen a
través dels rols sexistes, de la
divisio sexual del treball i dels
espais de la societat.

Normatives i accions
institucionals que no
implementen politiques
d’igualtat i d’erradicacid de
violéncia masclista.
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FORMES EXPLICITES DE
VIOLENCIA MASGLISTA

Qualsevol acte o omissié de
forca contra el cos d’'una
VIOLENCIA FISICA persona, amb el resultat o el
risc de produir-li una lesié
fisica o un dany.

Privacid intencionada i no
justificada de recursos per al
benestar fisic o psicologic
d’'una persona i, si escau, de
VIOLENCIA ECONOMICA les seves filles o fills. També
inclou la limitacid en la
disposicid dels recursos propis
o compartits en I'admbit familiar
o de parella.

Qualsevol acte de naturalesa
sexual no consentit, inclosa
I'exhibicio, 'observacid i la
imposici6, per mitja de
violéncia, d'intimidacid, de
prevalenca o de manipulacid
emocional, de relacions
sexuals, amb independéncia
que la persona agressora
pugui tenir amb l'agredida una
relacié conjugal, de parellq,
afectiva o de parentiu.

VIOLENCIA SEXUAL
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FORMES EXPLICITES DE
VIOLENCIA MASCGLISTA

Tota conducta o omissid
intencional que produeixi en
una persona una desvaloracié
O un patiment, per mitja
d’‘amenaces, d’humiliacio, de
vexacions, d’'exigencia
d'obediéncia o submissio, de
coerci6 verbal, d'insults,
d’'aillament o qualsevol altra
limitacié de la seva llibertat.

VIOLENCIA PSICOLOGICA

Control de la vida social,
dinamitar les relacions socials i
familiars a la forga o de forma
subtil fins que la persona

talla les relacions i acaba
quedant aillada i sense suport.

VIOLENCIA SOCIAL

Destruccid d’'objectes
personals, alteracid de
VIOLENCIA AMBIENTAL I'ambient vital de la persona,
cremar fotografies o records
importants per a la persona...
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LES VIOLENCIES EN EL
CONTEXT CASTELLER |
FESTIU

Una de les raons per les quals les violéncies masclistes sén tan fortes i
estan tan arrelades a les societats és perqué tenen una capacitat
adaptativa molt gran. Aixi doncs, en funcié de I'dmbit, prenen unes
caracteristiques i unes formes determinades.

A les associacions i entitats també poden tenir lloc comportaments,
conductes i actituds masclistes, expressions i manifestacions de les
violéncies masclistes. Les colles castelleres no en sé6n una excepcid.
Es per qixd que un dels primers elements a treballar és el de
reconeéixer i assumir, i per tant responsabilitzar-se, que tot i que des
de Castellers de Tortosa rebutgem les violéncies masclistes, no
implica que siguin un espai lliure de violéncies, i que no s’estiguin
exercint o vivint en primera persona.

En una colla castellera es poden donar dues situacions generals amb
relacié a les violéencies masclistes: duna banda, que s'estiguin
produint dins la mateixa collg; i de l'altra, que una persona de la colla
estigui o bé patint o bé exercint violéncia en altres espais, i des de la
colla es detecti aquesta realitat. En ambdbs casos, si no es pren
consciéncia i s'actuaq, s'és complice de la violéncia per omissio.
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La percepcié social sobre l'oci nocturn (consum d'alcohol com a
atenuant per a les persones que agredeixen i com a agreujant per a les
persones agredides, la normalitzacié de conductes masclistes, etc.) fa
que moltes de les violéncies es produeixin en aquest context i, tanmateix,
quedin invisibilitzades i impunes. No tothom entén les agressions de la
mateixa manera, perd cal tenir clar que en el moment en qué una
persona se sent agredida, si ho desitjo, caldra actuar col-lectivament.

CONSENTIMENT O DESIG?

La preséncia del consentiment en les interaccions sexoafectives &s una
de les questions que generen més controversia en espais de l'oci
nocturn. En aquest sentit, des de la redaccid del protocol es vol recalcar
la importancia del model afirmatiu o del “nomeés si és si”, que estableix:

“Només sentendrd que hi ha consentiment quan shagi manifestat
lliurement mitjangcant actes que, tenint en compte les circumstancies
del cas, expressin de manera clara la voluntat de la persona.”

Entenent que es tracta d'una questid subjectiva, es creu convenient
recordar que el consentiment és lliure, entusiasta, especific, informat i
reversible. S’entendrd per consentiment lliure aquell que sigui lliurat en
una situacié d'igualtat i sense cap mena de coaccid sigui violenta o
contextualment intimidatoria. Les persones han de poder tenir eines
informatives per tal de poder-lo lliurar en plena autonomia. Es deixa la
reflexio, per tant, que no es tracta només de permetre una relaci6é
sexoafectiva, sind que es vulgui de manera bilateral. No estem parlant
nomeés, doncs, de consentiment; parlem d’'un desig auténtic.
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El concepte de "violéncia derivada del rol de poder” es refereix a la
violencia exercida com a manifestacid de la discriminacidé i la
desigualtat en el marc dun sistema de relacions de poder entre
persones. Aquesta violéencia pot ser fisica, econdmica o psicologica,
incloent-hi amenaces, intimidacions i coaccions, i pot ocorrer tant en
I'dmbit public com privat. Es basa en la dominacié d'un grup sobre un
altre, perpetuada per estructures socials i culturals.

Les relacions de poder sovint es reflecteixen en rols socials assignats
segons el génere, l'orientacid sexual, I'edat, la raga, la posicidé econdmica
o el carrec dins de la colla. Aquest sistema jerarquic fa que el grup
dominant tingui avantatges i privilegis, mentre que el grup subordinat
pateix discriminacioé i opressio.

Les violéncies derivades del rol de poder no son fets dillats sin6
I'expressié d'unes relacions de poder profundament arrelades. Aquestes
violencies es manifesten en diverses formes, com la simbodlicq,
estructural, fisica, econdmica, psicoldogica i social, totes elles amb
l'objectiu de mantenir el desequilibri de poder.

Aquest tipus de violencia és especialment prevalent en entorns on hi ha
una estructura jerarquica clara, com pot ser el cas de colles castelleres.
Es important recongixer que, tot i rebutjar les violéncies derivades del rol
de poder, aquestes poden estar presents en qualsevol organitzacid. Aixo
implica responsabilitzar-se de detectar i actuar davant aquestes
situacions per evitar ser complice per omissié.

En contextos festius i d'oci, les violéncies derivades del rol de poder es
poden veure reforcades per factors com el consum dalcohol o la
normalitzacié de certes conductes. Es vital actuar col-lectivament i
sense judicis de valor per donar suport a qualsevol persona que se senti
agredida.
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Submissions i coaccions no
percebudes com a tals,
recolzades en creences i valors
socials.

VIOLENCIA SIMBOLICA

Obstacles arrelats que
VIOLENCIA ESTRUCTURAL impedeixen 'accés a drets per
part de certs grups.

Actes de forga contra el cos
VIOLENCIA FISICA d'una persona, amb resultat o
risc de lesio.

Conductes que produeixen
desvaloracié o patiment
mitjaongant amenaces,
humiliacions, etc.

VIOLENCIA PSICOLOGICA

Privacié intencionada de
VIOLENCIA ECONOMICA recursos per al benestar d'una
persona.

Limitacié de la llibertat de la
VIOLENCIA SOCIAL persona mitjangant insults,
aillament, amenaces, etc.

Finalment, és important recordar que el consentiment en les
interaccions sexoafectives ha de ser lliure, entusiasta, especific, informat
i reversible. Cal assegurar que les relacions es basen en un desig
autentic i bilateral, no només en el consentiment superficial.
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MARC NORMATIU

AUTONOMIC
Llei 17/2015, del 21 de juliol, Llei d’igualtat efectiva de dones i homes.

Llei 11/2014, del 10 d'octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals i per eradicar 'lhomofobia,
la bifobia i la transfobia.

Llei 5/2008, del 24 d’abril, dret de la dona a erradicar
violéncia masclista.

ESTATAL
Llei Organica 10/2022, del 6 de setembre, de garantia integral de
la llibertat sexual.

LOIEMH: Llei Orgdanica 3/2007, del 22 de marg, per la igualtat efectiva
de dones i homes.

Llei Organica 1/2004, del 28 de desembre, de Mesures de Proteccio
Integral contra la Violéncia de Genere.

INTERNACIONAL
CEDAW: Convencid sobre I'eliminacioé de totes els formes
de discriminacidé envers les dones.

Declaracio sobre I’'eliminacié de la violéncia envers les dones.

Castellers de Tortosa 15
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http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa%20&documentId=698967&language=ca_ES
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa%20&documentId=698967&language=ca_ES
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/l/2014/10/10/11
http://www.parlament.cat/document/nom/TL75.pdf
https://www.boe.es/eli/es/lo/2022/09/06/10/con
http://boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-6115
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2005/01/01/pdfs/A00249-00279.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2005/01/01/pdfs/A00249-00279.pdf
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/text/sconvention.htm
http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/48/104&Lang=S

ACTUACIONS DE
PREVENCIO PER UNA COLLA
MES INCLUSIVA

QUE PODEM FER PER PREVENIR LES VIOLENCIES

MASCLISTES?

Parlar-ne. Formar-nos. Enviar el missatge clar i contundent que els
Castellers de Tortosa rebutgem qualsevol manifestacié masclista, que
la violéncia no té cabuda a la nostra collg, i que es prendran mesures
sobre les persones que I'exerceixin.

La prevencid és una eina indispensable a treballar i desenvolupar per tal
d’aconseguir unes relacions lliures de violéncia a la vida, i en el mén
casteller també. La prevencid és la barreja entre conscienciar i
sensibilitzar, i €s imprescindible per erradicar de base les desigualtats i
la violencia, ja que facilita eines per poder abordar-les.

Amb aquesta iniciativa, els Castellers de Tortosa reafirmem el nostre
compromis amb la creacié d’'un espai segur i respectuds, on tothom
pugui gaudir de l'activitat castellera sense por de ser discriminat o
maltractat. La prevencié i la sensibilitzaci6 so6n fonamentals per
construir una colla i una societat més justa i igualitaria.
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ESPAIS D'ABORDATGE DEL
PUNT LILA-ARC IRIS

ESPAIS D'ABORDATGE

Els espais d'abordatge en qué s'activara I'actuacié del Punt Lila-Arc Iris i
del protocol, en cas de necessitat, seran els seguents:

ASSAJOS

Els assajos constitueixen l'activitat més frequiient del mén casteller, i la
nostra colla té un horari i espai establerts per dur-los a terme. Aquest
protocol també aborda situacions d'abis de poder, intimidatories o de
discriminacié i amenaces que es puguin donar en els assajos. El Punt
Lila-Arc Iris estarda disponible durant els assajos per oferir suport
immediat a qualsevol persona que pugui hecessitar-ho.

Les diades sbén l'activitat principal dels Castellers de Tortosa, i es
realitzen durant tot 'any, amb especial intensitat durant les festivitats
locals i regionals. En una diada, s’executa primer una actuacidé per part
de cada colla convidada. Posteriorment, la colla amfitriona pot
organitzar activitats ladiques i festives, sopar comud i altres
esdeveniments socials.

o Diades de la mateixa colla: El Punt Lila-Arc Iris estard actiu. La resta
de Punts Lila hi podran collaborar en igualtat de condicions o
adrecar-s’hi en cas de necessitat, segons s’acordi.

» Diades d’altres colles: Segons demani la colla amfitriona, el Punt Lila-
Arc Iris podrda collaborar. En cas d'agressio, s‘actuard d'acord amb
les premisses establertes en el present protocol.
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ESPAIS D'ABORDATGE
DEL PUNT LILA

ACTUACIONS COMERCIALS

Es considera actuacié comercial tot aquell esdeveniment en qué la colla
al¢a castells o pilars de manera soliddria o remunerada. El procediment
d'actuacid del Punt Lila-Arc Iris serd similar al de les diades.

ESDEVENIMENTS SOCIALS ORGANITZATS PER LA COLLES

Fora de l'activitat castellera en si mateixa, la colla en cas que dugui a
terme activitats per a la cohesié dels seus integrants: sopars, colonies,
sortides de lleure o calgotades, entre d'altres, en s6n exemples.

Aixi mateix, el Punt Lila-Arc Iris haurd de tenir preséncia en totes les
activitats esmentades anteriorment, per tal de garantir un espai segur.

Per tant, coincidint diferents colles al mateix espai, quan s’aplicard el
protocol unitari i quan s’aplicara el protocol intern propi de la colla?

Si es produeix una agressio: S'aplicara el protocol:

v

INTERN O UNITARI
UNITARI
UNITARI

de la colla “A” a la colla “A”
de la colla “A” a la colla “B”
de la colla “B" a la colla “A”

v

v

Per tant, I'Unic cas en qué s'aplicard el protocol intern és en cas
d'agressio6 dins la mateixa colla.
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PROTOCOL D'ACTUACIO

A SEGUIR PER MEMBRES DE LA COLLA

Davant una situacié d’'agressid, sempre cal actuar, encara que no es
formi part del Punt Lila-Arc Iris. Perd per actuar d'una forma eficient,
efectiva i evitar empitjorar la situacidé cal tenir en compte els diversos
circuits que aquest protocol contempla, que es detallen a continuacid.

1. OBSERVAR | VALORAR EL RISC DE LA SITUACIO

Si valorem que la situaci® ho requereix, abans d'apropar-nos
contactarem amb serveis d’'urgéncies. Si no, ens apropem a la persona
agredida. Es important observar bé la situacié i la persona agressora,
per si calgués identificar-la després.

2. OFERIR AJUDA

Si la persona diu que NO vol ajuda, no insistirem. Es important respectar
la seva decisid i la manera com vol donar resposta a lI'agressié. Ens
retirarem pero sense deixar d'observar i estar pendents de la situacio. Si
la persona diu que Si que vol ajuda, seguirem amb els seglents passos
del protocol.

3. PROPORCIONAR UN ESPAI DE SEGURETAT

Per proporcionar aquest espai a la persona agredida, la separarem de la
persona agressora. Es important que en cap moment se senti exclosa de
la festa o assenyalada.

4. ESCOLTAR I DONAR SUPORT

Parlar amb la persona agredida, escoltar el relat de la situacié sense
jutjar-la. Es important proporcionar-li suport emocional. No deixarem
mai sola a la persona agredida.

5. COMUNICAR AL PUNT LILA

Cal presentar a la persona agredida la possibilitat d'acompanyar-la al
Punt Lila-Arc Iris i informar-la de la situacio. Els membres del Punt Lila-
Arc Iris duran a terme l'actuacié pertinent if/o desitjada per la persona
agredida.
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Diagrama del protocol a seguir per membres de la colla

busco complicitats |

visc
o 4 : | voltant
SITUACIO D'AGRESSIO R Sl J
- -----------_ ------ ]
observo ceprg e
::;::::::;:;:::1
m'avisen activar el protocol a Portt Lils }

valorar el risc

oferir ajuda. L'accepta?)

|

h

(seg uir atent)

(crear espais segurs, escoltar i donar supc:rt) al
Punt Lila

comunicar

Parallelament a aquest protocol, el Punt Lila-Arc Iris dels Castellers de
Tortosa compta amb una bustia anénima per recollir qualsevol situacid
que faci sentir incomoda a una persona. Aquesta bustia permet
denunciar de manera confidencial i segura incidents que puguin no
haver estat abordats en el moment.
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PROTOCOL D'ACTUACIO A SEGUIR
PER MEMBRES DE LA COLLA

El Punt Lila-Arc Iris és un conjunt de persones de la colla, generalment organitzades
en una comissid, a qui es confia i es delega la gestid de les questions relatives a
problematiques dins de la colla, depenent del moment.

La finalitat del Punt Lila-Arc Iris dins Castellers de Tortosa és,
principalment, la promocié dun espai segur i lliure de violéncies
masclistes, a través de la sensibilitzacid i la presa de consciéncia de les
persones de la colla. Una segona funcid del Punt Lila-Arc Iris és I'actuacio
i la gestid de conflictes que sorgeixen arran de violéncies, en tant que la
comissio té el poder legitim de fer-ho emparat pel protocol.

En el context de festa el Punt Lila-Arc Iris de Castellers de Tortosa
atorgard atencié confidencial. Es important donar a conéixer el
dispositiu i comptar amb el seu suport en tot moment, ja que sera el
centre de coordinaci6 i desenvolupament de les actuacions pertinents a
cada situacio.

A continuacié es detalla el protocol i 'actuacid instantdnia que seguird

el Punt Lila-Arc Iris en cas d'agressid, tant dins com fora del context de
festa.
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PROTOCOL D'ACTUACIO EN
EL MOMENT DE L'AGRESSIO

1.DETECCIO D'UN CAS D'AGRESSIO

La deteccidé d'una situacié de violéncia pot tenir diverses fonts: la
persona que pateix aquesta violéncia, el seu entorn o la mateixa colla.
Cal tenir en compte que s’ha d'aprendre a detectar la violencia perquée
no sempre serd explicita o directa la manera com es comunicard; sovint
pot ser més per senyals i omissions de respostes, que no pas pel
convenciment de “estic patint violencia”.

Un cop el Punt Lila-Arc Iris (en qualsevol de les seves formes) ha detectat
una situacié d'agressid, la prioritat sempre sera l'atencié a la persona
agredida. S'oferird l'ajuda i el servei del Punt Lila-Arc Iris i, a partir d'aqui:

 Sila persona agredida NO desitja I'ajuda, es respectard la decisié i se
continuard atent a la situacid.

e Si la persona agredida vol i accepta I'ajuda, es procedird amb els
passos explicats a continuacio.
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2.ACOMPANYAMENT IMMEDIAT A LA PERSONA AGREDIDA

Després de detectar lagressi6, sacompanyara la persona agredida al
punt fisic del Punt Lila-Arc Iris (en context festiu) o a una zona més
tranquil-la en cas que no hi hagi un punt fisic, sempre evitant que
coincideixi amb la persona agressora.

A partir daquest moment, se segueixen els seguents passos:

e Escoltar aquesta persona activament. Demostrar que allo que
planteja ens importa i preocupaq, i que sigui quina sigui la situacid,
podrd comptar amb el nostre suport (d’entrada per discernir quin és
I'estat de la qUestié i qué podem fer per intervenir-hi).

e Oferir mdxima confidencialitat i discrecidé en relaci® amb la
informacioé tractada.

e Informar a la persona agredida en tot moment de quins seran els
passos que faran les persones del Punt Lila-Arc Iris. En cas que no
sigui la persona afectada qui s’ha posat en contacte amb les
persones responsables, caldrd contactar-hi i comunicar-li la
informacié rebuda i els passos que es consideren oportuns de seguir:
coordinacié amb un servei d’assessorament extern (principalment
de la xarxa de recursos municipal), parlar amb el presumpte
agressor, etc. Sobretot, no s’ha de prendre cap decisio ni fer cap pas
sense haver informat i tenir el consentiment de la persona agredida.
En cas que ella no vulgui emprendre cap mena d'acci6, caldrd
respectar la seva voluntat. Tot i qixd, les persones referents hauran
d'estar alerta a les dindmiques i actituds tant de l'agredida com de
l'agressor.
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3.INTERVENCIO IMMEDIATA AMB LA PERSONA AGRESSORA

L'integrant del Punt Lila-Arc Iris corresponent demanard a la persona
agressora que marxi del punt fisic del Punt Lila-Arc Iris per dirigir-se a un
lloc tranquil, fent el possible per evitar que persona agredida i agressora
coincideixin.

A partir dagquest moment, es comunicarad a la persona que ha perpetrat
una agressié masclista o LGBTI-fobica que estd violentant a I'agredida,
de la forma més neutral possible.

e Si ho entén, se li demanard que canvii d'actitud i que es disculpi
envers I'agredida pel seu comportament, sempre que ella ho vulgui.

e Si no ho entén, se li comunicard que, si no rectifica la seva actitud,
serd expulsat/da de I'espai. En cas de necessitar ajuda o de
comportament violent, es demanara a la Seguretat del local —quan
hi sigui present— la seva col-laboracié (per aixé, cal que la Junta de
la colla informi préviament de I'existencia del Punt Lila-Arc Iris i se li
doni autoritat per demanar-los que expulsin possibles persones
agressores). En cas d’estar en un espai public i la persona no cedeixi
a marxar dels espais delimitats de forma reiterada, la responsable
corresponent de la colla I'advertird que es procedird a avisar als
cossos de seguretat pertinents.

En cas que la persona agressora no vulgui acudir a aquesta conversa
per esclarir els fets, sera expulsada de I'espai si el Punt Lila-Arc Iris ho
creu adient.
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PROTOCOL D'ACTUACIO EN
EL MOMENT POSTERIOR A
L'AGRESSIO

1.REGISTRE D'INFORMACIO | ACOMPANYAMENT A L'AGREDIDA

En els punts anteriors s’ha descrit I'abordatge d’'un cas d'agressié en el
moment immediat. Un cop passada la situacié de violéncia, pero, cal fer
I'acompanyament a la persona agredida i el seguiment del cas.

El primer pas serd registrar la informacié de la mateixa agressid. Aixo es
fa mitjancant la fitxa de recollida de dades*, amb l'objectiu de valorar i
coordinar quines actuacions es faran per abordar la situacié. La persona
encarregada d’'omplir la fitxa haurd de vetllar perqué durant el procés de
recollida d’informacidé la persona no se senti violentada a I'hora de
respondre i donar la informacié necessdria per poder actuar
adequadament. A més, es podrd anotar tota la informacié addicional
que es consideri, tot plegat sense efectuar cap judici de valor. Un cop fet
aixo, és important determinar la gravetat de I'agressié per tal de poder
oferir i garantir 'acompanyament més adequat.

e Si es tracta d'una situacié d’'urgéncia (quan hi ha agressi6 fisica o
sexual i la persona requereix atencid sanitaria, o bé la persona té un
atac d'ansietat o es troba en estat de xoc), es derivara a la xarxa de
recursos especialitzada de la ciutat de forma immediata.

e Si és una situacié de no urgéncia, que no requereix immediatesa en
I'activacidé de recursos, es podra resoldre amb el mateix Punt Lila-Arc
Iris com s’ha explicat, informant sempre la persona agredida dels
PASsSOs d seguir.

* A I'Annex es proporciona un model d’exemple de fitxa de recollida de dades
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1.REGISTRE D'INFORMACIO | ACOMPANYAMENT A L'’AGREDIDA

Durant tot el procés i, quan aquest finalitzi, es mantindra I'anonimat de
la persona agredida. Unicament les integrants del Punt Lila-Arc Iris (i
altres possibles Punts Lila d'altres colles implicades) sabran de qui es
tracta, sempre amb I'autoritzacié de la persona agredida.

Acabada l'actuacié del circuit intern del Punt Lila-Arc Iris, s'informara la
persona que ha patit I'agressié dels canals d’atencié o dendncia
(serveis de la colla, serveis especialitzats, serveis sanitaris, serveis
policials i judicials o altres) més enlla del Punt Lila-Arc Iris. També serd
important comentar a la persona que, en cas que la violéncia sigui de
tipus sexual, seria convenient que acudis a un servei médic abans de
netejar-se o canviar-se de roba. Si en el futur es vol acudir a instancies
policials o judicials per interposar una dendncig, es recomanard: d'una
banda, conservar les possibles proves (e-mails, fotos de les lesions on se
la identifiqui, missatges, cartes, historial de trucades...); d’altra banda,
buscar assisténcia juridica per acompanyar el procés adequadament.
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2.INTERVENCIO | SEGUIMENT AMB LA PERSONA AGRESSORA

En els processos dintervencid en casos de violéencia masclista tan
important és poder acompanyar, informar i assessorar la persona que
pateix la violéncia, com intervenir, interactuar i frenar lI'actitud de la
persona o persones que exerceixen l'agressid. Aixi doncs, caldrd que la
persona agressora rebi la sancié que correspongui en consondncia al
tipus d'agressid que hagi exercit. En aquest procés cal tenir sempre en
compte 'acompanyament i el respecte cap a la persona agredida per
tal de no emprendre accions que puguin resultar contraproduents.

Aixi, segons el present protocol, es poden aplicar tres tipus de respostes

possibles en funcié del tipus d’agressié que podem veure a la pdagina
seguent.
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2.INTERVENCIO | SEGUIMENT AMB LA PERSONA AGRESSORA

RESPOSTA I

Conversa d’avis: les persones responsables de I'acompanyament a
I'agredida seran les encarregades de parlar amb la persona que hagi
comes l'agressid en questi6, explicitant qué ha fet. Es fard notar a la
persona la gravetat dels seus fets i les consequéencies que poden arribar
a tenir. Es proposa un canvi d'actitud, i es requereix el compromis de no
tornar a reincidir en aquest tipus de comportament.

&) RESPOSTAI

Conversa contundent i suspensio temporal: les responsables de
I'acompanyament a I'agredida seran les encarregades de parlar amb la
persona que hagi comeés l'agressid en questid, ja siguin actituds,
comentaris, gestos, etc. Es farda notar la persona I'alta gravetat dels seus
fets i les conseqiiéencies que poden arribar a tenir. S'informa a la
persona agressora que hi haurd un periode de vigilancia per part del
Punt Lila-Arc Iris cap a la seva conducta.

La persona agressora no podra participar simultaniament de cap espai
ni activitat dins la colla del qual participi la persona agredida, durant el
temps que el Punt Lila-Arc Iris cregui convenient. Si 'agressor exerceix
algun carrec dins la collg, sera relegat de les seves funcions durant el
temps que duri la suspensid i, passat aquest termini en observacio,
seran les persones responsables de fer aquest seguiment qui decidiran
si aquesta persona pot tornar a recuperar les seves responsabilitats.

El Punt Lila-Arc Iris es compromet a oferir informacié sobre accions i
serveis reformadors, dins els seus recursos disponibles, a la persona
suspesaq, per tal que aquesta pugui finalitzar el seu periode de suspensio.

& REsPosTA NI
Expulsié definitiva: L'expulsidé definitiva és la resposta que correspon a
les agressions del caire més greu, o bé de 'acumulacié d'agressions
menors reiterades sense previsié de canvi d’actitud. Aquesta mesura es
valora i es decideix dins el Punt Lila-Arc Iris, que és qui té la primera
paraula; el procés de revisio i el procediment de I'expulsié sera establert
segons el procediment intern de Castellers de Tortosa.
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2.INTERVENCIO | SEGUIMENT AMB LA PERSONA AGRESSORA

En les segUents pdgines es presenta una classificaci6 amb exemples
d'expressions de violéncia masclista segons el nivell de gravetat de
cadascuna i la seva resposta corresponent. Cal entendre que totes les
situacions exposades es consideren agressions i que, per tant, poden ser
denunciades i emparades per aquest protocol.

La classificacid és una referencia; tot i aixd, una situacidé pot estar
subjecta a reinterpretacié segons el relat i el punt de vista tant de la
persona agredida com de l'agressoraq, i la resposta corresponent es pot
veure modificada si el Punt Lila-Arc Iris ho creu convenient. Finalment, a fi
d'evitar la repeticié d'agressions no classificades al maxim nivell de
gravetat,

S'estableix I'equivaléncia:

Acumular 3 respostes “I” = 1 resposta “Il”

Acumular 2 respostes “II” = 1 resposta “Ill”
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Nivell |

Mirades
obscenes,
comentaris
lascius, tracte
despectiu o

Utilitzar
humor
inapropiat de
cardcter
sexual amb la
intenci6 de
cosificar o ser
despectius.

VIOLENCIA

SEXUAL

Comentaris
sobre cos de
les persones
que
sexualitzin
situacions i
tocaments
necessaris
per a poder
fer els
castells.

Castellers de Tortosa

discriminatori.

Tocaments no
desitjats amb
intencié sexual o
invasiva de
I'espai personal,
perseguir o
insistir de forma
repetida.

Acostaments o
insinuacions de
ball sense
consentiment o
reiteradament
amb finalitats
sexuals.

Apropar-se
innecessdriamen
ti conscientment
a algd mentre es
fa pinya (o
similars) per tal
de tenir un
contacte no
consentit.

Violacié: forcarifo
coaccionar algu a
mantenir relacions

sexuals sense
consentiment (amb o
sense Us de forga) ja
sigui cap a una persona
que es troba o no
capacitada per decidir.

Exhibicionisme de
cardcter sexual sense
consentiment.

Contactar amb algu
presencialment o
telematicament amb la
finalitat de transmetre o
exhibir material sexual
no desitjat, no consentit
i/o amb cardcter
ofensiu.

Drogar algd amb
finalitat sexual. Mantenir
relacions sense informar
a l'altre.

Gravar, fer fotografies o
difondre contingut
sense consentiment
d’'una persona en
situacions de
vulnerabilitat sexual:
mantenint relacions
sexuals, despullada...
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VIOLENCIA
FiSICA

VIOLENCIA
PSICOLOGICA

Castellers de Tortosa

Nivell |

Envair I'espai,
intimidar, tocaments
no desitjats no
sexuals, empentar.

Amenagar amb
agressions fisiques...

Insultar, escridassar,
ridiculitzar, jutjar la
vida sexeofectiva,
menysprear, insistir
a algu perqué
comparteixi la seva
orientaci6 sexual o
estatus de relacio,
comentaris en
abstracte no dirigits
a cap persona en
concret, relatius al
cos i 'aspecte fisic
de manera
despectivaq, ...

Arraconar,
agafar amb
forca, pessigar,
estirar o retenir,
perseguir...

Amenacar, fer
xantatge, aillar,
assetjar, exigir
obediénciaq, fer
comentaris
amb contingut
sexista greu i
explicit.

Amenacar algu
amb l'objectiu
de mantenir
una posicid al
castell...

Colpejar,
mossegar,
immobilitzar,
agafar del coll,
drogar a una
persona sense
el seu
consentiment
sense finalitats
sexuals...

Amenacgar de
mort o
amenacgar amb
suicidi.

31



Encobrir de

C . Crear opini6 publica manera
Iniciar i potenciar , . .
N . sobre I'exercici de la premeditada /
VIOLENCIA rumorologia o . .
. llibertat sexual o de la reflexiva una
SOCIAL critiques sobre . , o (s
vida sexual d'una agressio (inclou
una persona. . :
persona. les fisiques i
sexuals).

Modificar, llancar,
desordenar, amagar o

o . destruir elements i .
Utilitzar objectes Destruir

objectes: per exemple .
de molt valor : , ‘p b propietat
de I'espai de treball,
com a element . . personal com a
reunions i confort com ;
de xantatge/fer atac premeditat

ressio ara esborrar | reflexiu
P ’ documents del PC, '

amagar material de
consultg, etc.

VIOLENCIA
AMBIENTAL

Demanar partida pressupostaria al col-lectiu i que sigui
VIOLENCIA denegada per no valorar la proposta com a important i, en
ECONOMICA canvi, a una altra similar perd proposada per una altra

persona s‘accepti.

Banalitzar [fer burla del
consentiment, les

Reforcar els estereotips de

VIOLENCIA X :
genere i sobre les persones

CULTURAL / agressions, el Punt Lila-Arc
LGBTIQ+. Per exemple, usar la S .
ESTRUCTURAL Q N . ”p . Iris, justificar agressions o
paraula “maricon” per referir- . .
. dificultar la resolucid de
se a algu. .
conflictes.
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GRAU D’IMPLICACIO DE LA PERSONA
QUE TRACTA EL CAS D'AGRESSIO

Es possible que, quan es doni una situacié d'agressio, les persones
integrants del Punt Lila-Arc Iris (i/o altres que hagin de prendre
decisions sobre I'agressio, com la Junta Directiva) hi estiguin implicades
o en quedin afectades, de forma directa o indirecta. En aquests casos,
cal valorar si la persona és capag de fer una intervencid i un seguiment
de I'agressié de forma objectiva i imparcial.*

En la segUent taula s’estableix una guia per fer aquesta valoracid.

GRAU POT TRACTAR

D’'IMPLICACIO EL CAS?

Es una persona agredida o la

MOLT ALT NO
persona agressora
Es una persona present en el
moment de I'agressio, pero a qui
I'agressié en questié afecta molt
a nivell emocional.Es una
ALT NO

persona defensora (amistat
propera [ parella [ familiar) de
la persona agredida o la
persona agressora.

Persona amb relacié cordial (no

amistat propera [ no parella [ no
familiar) de la persona agredida
O persona agressora.

*E|l Punt Lila-Arc Iris es reserva el dret d'admissié als grups de treball (Comissions
d‘agressions, Junta directiva..) creats per tractar els casos basant-se en el protocol present i
a criteri propi, segons les circumstancies de cada cas especific.
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DIAGRAMA DE PROTOCOL A SEGUIR PEL PUNT LILA

es detecta Sl".'ﬂl:"i D'AGHESSIﬂ

conversa amb la persona agredida.
Vol i accepta ajuda?

(seguir atent E"S)

C valoracio de la situacio )

situacio d'urgéncia situacio de no urgéencia

derivacio i coordinacio amb conversa amb acompanyament a
els recursos especialitzats persona agressora persona agredlda

w

valoracid del Punt Lila, valoracié del Punt Lila,
decisid i resposta: decisid | resposta:

0?@ 000

conversa amb |1agFE'.'550h /;nversa amb l'agressor:

000 ~ \__000

seguiment del cas
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SERVEIS | TELEFONS
D'ASSISTENCIA

Per a situacions d'emergéencia,
atencib 24 hores, 365 dies I'any. teleéfon 112

Linia d'Atencid de I'Institut Catald de Dones
(gratuit, confidencial i 24h). 900 900 120

Xarxa SIAD

(Servei d'Informacié i Atencié a les Dones):
Girona: 972 222 478

Lleida: 973 054 800

Tarragona: 977 296 279

Barcelona: 900 922 357

(SARA, Servei Atencié, Recuperacié i Acollida)

Xarxa SAI LGBTIQ+ (Servei d’Atenci6 Integral).

Servei per a la Igualtat deTracte i No-discriminacié de Persones LGBTI.
Girona: 972 419 647

Lleida: 973 054 800

Tarragona: 977 24 45 00

Barcelona: 935 517 717

LA CIUTAT DE TORTOSA

POLICIA LOCAL MOSSOS D'ESQUADRA BOMBERS
092 088 085

FARMACIES DE GUARDIA CATSALUT RESPON
091 061
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ANNEX. FITXA DE
RECOLLIDA DE DADES

FITXA DE RECOLLIDA DE DADES

Responsable (persona que omple la fitxa)

Demandant (omplir nomeés si la persona demandant no és qui pateix la violéncia)

Edat

Quant fa que participa a la colla?

Té alguna responsabilitat / visibilitat?

Tipus de demanda

o Informacid i assessorament = Intervencid o Suport psicoldgic o Acompanyament

Qui pateix la violéncia: nom de |a persona que pateix la violéncia

Edat

Quant fa que participa a la colla?

Té alguna responsabilitat / visibilitat?

Tipus de violéncia

o Fisica o Psicoldgica oSexual o Econémica o Ambiental o Social
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ANNEX. FITXA DE
RECOLLIDA DE DADES

Hi ha algd més que conegui la seva situacié?
Amb quins suports pot comptar?
Quant fa que es produeix aquesta situacié?

Descripcié dels fets (nombre d'agressions, dates aproximades, persones presents...)

Qui exerceix la violéncia: nom de la persona/es que exerceixen la violéncia

Edat

Quant fa que participa a la colla?

Té alguna responsabilitat / visibilitat?

Tipus de resposta a I'agressio (segons el Protocol)

Resposta (I, 11 o 1)

Possibles derivacions de la demanda (o recursos i serveis externs)
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REVISIO | MODIFICACIO DEL
PROTOCOL

El present protocol és vigent segons les actuals lleis en el moment de la
seva elaboracié, de la mateixa manera que pretén respondre a les
necessitats especifiques dels Castellers de Tortosa en el context actual.
Es per aquest motiu que es proposa la revisi6, avaluacié i modificacié del
protocol de forma periddica per tal de millorar-lo i adaptar-lo a
possibles nous contextos i necessitats.

Es proposa una avaluacié anual, liderada per la comissid técnica del
protocol que pertoqui, a establir a 'assemblea general de la colla. De la
mateixa maneraq, les modificacions de contingut proposades s’hauran
d'aprovar amb el consens de lassemblea general de la colla i la
Coordinadora de Colles Castelleres de Catalunya.
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FONTS D'INSPIRACIO |
CONSULTA

Aquest protocol ha estat inspirat i desenvolupat tenint en compte les
lleis vigents en el moment de la seva elaboracid, aixi com el Protocol
Unitari d'Actuacio en Casos de Violéncies Masclistes i Sexuals. A més,
hem consultat diverses directrius de la Coordinadora de Colles
Castelleres de Catalunya per assegurar que el nostre protocol s'alinea
amb les millors prdctiques i estdndards del mén casteller. Disseny i
madquetacio realitzats per Astrid Porres.

L'objectiu és crear un entorn segur, inclusiu i respectuds per a tots els
membres dels Castellers de Tortosa, i aquest protocol representa el
nostre compromis ferm amb la lluita contra qualsevol forma de violéncia
masclista o discriminacié.

Els presents estatuts han estat redactats pels membres del Punt Lila-Arc
Iris dels Castellers de Tortosa i aprovats i ratificats per la junta directiva
de la temporada 2024.

COCAPS DE COLLA PRESIDENT/A SECRETARI/A

ALTRES MEMBRES DE LA JUNTA
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FONTS  D'INSPIRACIO |
CONSULTA

Aquest protocol ha estat inspirat i desenvolupat tenint en compte les lleis
vigents en el moment de la seva elaboracid, aixi com el Protocol Unitari
d'Actuacio en Casos de Violéncies Masclistes i Sexuals. A més, hem
consultat diverses directrius de la Coordinadora de Colles Castelleres de
Catalunya per assegurar que el nostre protocol s'alinea amb les millors
practiques i estandards del mon casteller. Disseny i maquetacié realitzats
per Astrid Porres.

L'objectiu és crear un entorn segur, inclusiu i respectuds per a tots els
membres dels Castellers de Tortosa, i aquest protocol representa el
nostre compromis ferm amb la lluita contra qualsevol forma de
violéncia masclista o discriminacid.

Els presents estatuts han estat redactats pels membres del Punt Lila-Arc
Iris dels Castellers de Tortosa i aprovats i ratificats per la junta directiva
de la temporada 2024.
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